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OPTIMIERUNG DER
GETRANKEBESTANDSAUFNAHME
FUR GROSSE HOTELKETTE
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KUNDE

Hotelkette

Industry: Hotelbranche

Scope: Monatliche Getrankebestandsauf- '
nahmen in zwei Hotels

Der Kunde bendtigte HERAUSFORDERUNG

einen zuverldssigen Zwei groke Hotels in Deutschland, von denen eines kurz vor der Wiedererdffnung stand,
bendtigten regelméRige Dienstleistungen zur Bestandsaufnahme von Getranken. Da die

Partne/: der fortlaufende Getrankelagerung auf verschiedene Standorte innerhalb der Hotels verteilt war, war es

Bestandsz(jh/ungen schwierig geworden, einen genauen und transparenten Uberblick tiber die Lagerbestédnde

d hfiihrt d zu erhalten. Der Kunde bendtigte einen zuverlassigen Partner, der fortlaufende
urchruhrtun Bestandszahlungen durchfiihrte und Bestandsberichte erstellte, um das Einkaufsvolumen zu
Bestandsberichte erstellt, reduzieren und gleichzeitig die Transparenz iiber die Lagerbesténde zu gewéhrleisten.

Die Aufgabe erforderte die Integration in die neu installierte Einkaufssoftware des Hotels

um das Einkaufsvolumen
und die Verwendung der Handscanner des Hotels fiir die Bestandsverwaltung.

zu reduzieren und

. " WARUM RGIS?
gleichzeitig Transparenz G
.. . . RGIS wurde aufgrund seiner Expertise in der Bereitstellung praziser und zuverlassiger
Uber die Lagerbestande Inventurdienstleistungen ausgewahlt. Ein persénliches Treffen mit dem Hotelmanager und
zZU gewdhr/eisten_ dem Finanzdirektor liberzeugte sie davon, dass RGIS die laufenden Inventuranforderungen

optimal erfiillen kann. Auf die erste Inventur folgte eine zyklische Inventurldsung fiir beide
Hotels, um eine préazise Bestandskontrolle der Getrankeartikel zu gewahrleisten.

UNSERE LOSUNG

RGIS bot eine Full-Service-Lésung fiir die Bestandsaufnahme an, darunter:

FAZIT « Erste Bestandsaufnahme und zyklische Inventur: RGIS begann mit einer ersten

Die erfolgreiche Einfiihrung von zyklischen Bestandsaufnahme der Getranke fir die Wiederer6ffnung eines der Hotels, gefolgt von
Getrankebestandsdiensten in beiden Hotels monatlichen Inventuren in beiden Hotels.

hat nicht nur die Bestandstransparenz fiir . Software-Integration: Das RGIS-Team arbeitete mit der Software und den Handscannern
das Hotel verbessert, sondern auch die des Kunden, um die Lagerbestédnde zu erfassen und eine nahtlose Integration in das

Zufriedenheit der Hotelgdste sichergestelit. Einkaufssystem des Hotels sicherzustellen.
Der Kunde ist mit der Losung zufrieden

und erwagt, den Service auf andere Hotels
seines Portfolios auszuweiten.

« Vor-Ort-Einweisung: Einen Tag vor der ersten Bestandsaufnahme erhielt das RGIS-Team,
bestehend aus einem Projektmanager und einem Distriktleiter, eine Schulung zur Software
des Kunden und fiihrte eine griindliche Inspektion der Getrankelagerorte des Hotels durch,
um ein umfassendes Verstdandnis der Inventaranforderungen sicherzustellen.

KONTAKTIEREN SIE RGIS NOCH

HEUTE, UM HERAUSZUFINDEN, ERGEBNISSE

WIE WIR IHNEN BEHILFLICH « Verbesserte Lagertransparenz: Die zyklische Bestandsldsung verschaffte den Hotels

SEIN KONNEN einen transparenten Uberblick liber ihren Getrdnkebestand, was dazu beitrug, die
Einkaufsvolumina zu reduzieren und die betriebliche Effizienz zu verbessern.

rgis.at « Kundenzufriedenheit: Der Kunde war mit den Ergebnissen sehr zufrieden und lobte RGIS
fuir die schnelle Anpassung an die Notwendigkeit einer kontinuierlichen Bestandskontrolle.

Q +43 2236 377 112 Die Zusammenarbeit zwischen dem RGIS-Team und dem Hotelpersonal wurde als duRerst
positiv beschrieben und trug zum Erfolg des Projekts bei.

@ info@inventuren.at  Fortsetzung der Zusammenarbeit: Aufgrund des Erfolgs der Inventurlésung wird die
Hotelkette RGIS wahrscheinlich fiir zuklinftige Projekte weiterempfehlen und einsetzen.



